Contrato Tarjeta de Crédito CMR Falabella/CMR Falabella-MasterCard CMR
Falabella

Entre CMR FALABELLA S.A. (en adelante, el “Emisor”), por una parte, y por la otra parte el “Usuario Titular” que firma al pie, se for-
maliza el presente Contrato de Tarjeta de Crédito (en adelante, el “Contrato”), sujeto a las condiciones que seguidamente se indican.
La expresion “Tarjeta de Crédito” designa a la Tarjeta de Crédito CMR FALABELLA o Tarjeta de Crédito CMR FALABELLA-
MASTERCARD que se emita segln los términos del Contrato. La Tarjeta de Crédito emitida se regird por los términos y condiciones
del presente Contrato.

Este Contrato se rige por la Ley 25.065 y deméas normas aplicables y las que en el futuro regulen el régimen de Tarjeta de
Crédito. Ninguna clausula de este Contrato tiene por objeto modificar las disposiciones de orden publico de la Ley 25.065
u otra normativa de orden publico que regule la relacién que aqui se establece, y no podra ser interpretado contrariando el
orden publico establecido.

Toda referencia a la Ley 25.065 sera sustituida por la legislacion que en el futuro se dicte sobre el particular.

1. OBJETO. El Emisor emitira la Tarjeta de Crédito a nombre del Usuario Titular para su uso exclusivo. Por expreso pedido del
Usuario Titular notificado por escrito por medio fehaciente al Emisor, al domicilio consignado en la clausula 48 del presente, la Tarjeta
de Crédito también podra ser emitida a nombre de quien/es éste designe, en adelante el/los “Usuario/s Adicional/es”, siempre que
retina/n la/s condicién/es exigidas por el Emisor para ser admitido como Usuario, subsistiendo la responsabilidad del Usuario Titu-
lar en los términos de las clausulas 44, 46 y demas clausulas del presente Contrato. Cuando en el presente se utilice el término
“Usuario” sin aditamentos, se estara refiriendo indistintamente al Usuario Titular y a el/los Usuario/s Adicional/es que existieran. El
Usuario Titular, el/los Usuario/s Adicional/es y el/los Codeudor/es estarédn sujetos a los términos y condiciones que se establecen en
el presente, acerca de los cuales manifiestan su expresa conformidad.

2. ALCANCE. Mediante la Tarjeta de Crédito, el Usuario podré adquirir o financiar adquisiciones de bienes y/o servicios en los
comercios adheridos al sistema CMR FALABELLA o MASTERCARD, segln corresponda (en adelante, los “Locales Adheridos” o
el "Local Adherido”) mediante su utilizacion en forma personal en los Locales Adheridos, mediante su utilizacion en operaciones
de compra por Internet —en aquellos casos en que dicha modalidad se encuentre disponible- y/o mediante su utilizacién en
operaciones en otros formatos de compra que en el futuro se establezcan, con la salvedad que se formula en la cldusula 25 del
presente Contrato. La Tarjeta de Crédito CMR FALABELLA dentro del territorio de la Repulblica Argentina y en el extranjero. La
Tarjeta CMR FALABELLA-MASTERCARD sélo podré ser utilizada por el Usuario en los Locales Adheridos a MasterCard dentro
del territorio de la Republica Argentina y, de existir, en el exterior. Asimismo podré utilizarse la Tarjeta de Crédito CMR
FALABELLA-MASTERCARD para extraer dinero en los cajeros automaticos adheridos a la red CIRRUS (en adelante, los “Cajeros
Adheridos”).

En caso de que MasterCard deje de ser parte del sistema, el presente continuaré en vigencia, pudiendo el Usuario utilizar la Tarjeta
de Crédito CMR FALABELLA-MASTERCARD sélo en los Locales Adheridos al sistema CMR FALABELLA.

3. PERSONAS JURIDICAS. Las personas juridicas podrén solicitar la emisién de Tarjetas de Crédito para ser utilizadas por la o las
personas que ellas indiquen, reservdndose en cada caso el Emisor la facultad de otorgarlas. En caso que el Emisor decida otorgarlas,
la persona juridica solicitante sera considerada, a todos los efectos del presente Contrato, como Usuario Titular.

4. VIGENCIA. El presente Contrato tendrd vigencia a partir de la fecha de su firma consignada en el presente y hasta el dia
31 de diciembre del afo en que es firmado. Las partes acuerdan que, una vez vencido el plazo de vigencia, se
renovard automaticamente por un periodo de un afio, y asi sucesivamente, salvo notificaciéon escrita en contrario
cursada por un medio fehaciente por parte del Usuario Titular o por el Emisor, con una antelacién no menor a los
treinta (30) dias de la fecha de vencimiento del Contrato. En caso de renovacién, quedaran subsistentes las condiciones
de vigencia del Contrato que se renueva, excepto que se verifique lo previsto seguidamente.

Las partes declaran y aceptan que las disposiciones, asi como las comisiones, cargos, limites y precios previstos en este
Contrato y Anexo son variables ya que sufrirdn modificaciones a lo largo de la vida del Contrato, en atencién a que el Contrato
estd previsto para tener una duracién que sera renovada de forma automaética. Por lo cual las cldusulas, las comisiones y cargos
aqui dispuestos seran afectados por la volatilidad y modificaciones de los costos y disposiciones legales. Por consiguiente, el
presente Contrato podra ser modificado en la medida que se cumplan las siguientes condiciones: (i) configuracién de alguna
de las causales indicadas en el parrafo siguiente; (ii) notificacién a la contraparte de la modificacién con 60 dias de anticipacién
a la entrada en vigencia de la modificacién; y (iii) que la modificacién no sea rechazada por escrito dentro del referido plazo de
60 dias. Una vez transcurrido dicho plazo de 60 dias y no habiendo sido rechazada la modificacién por escrito, la misma se
considerara aceptada y vélida. El rechazo de la modificacién propuesta importara la decisién de rescindir el Contrato.
Las clausulas, comisiones, cargos y limites aqui dispuestos podran verse afectados siempre que se configure alguna de
las siguientes circunstancias:

a) el Indice de Precios al Consumidor (publicado por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos en su pagina
Web oficial http://www.indec.mecon.ar) sufra una variacién superior al 5% intermensual.

b) se produzca una variacién de mas del 5% en el tipo de cambio délar peso intermensual (publicado en la pagina Web oficial
del Banco Central de la Republica Argentina http://www.bcra.gov.ar/);

c) en el futuro, la autoridad competente limite, modifique o regule las comisiones, cargos y/o gastos previstos en este Contrato




de forma tal que implique una reduccién de las comisiones, cargos y/o gastos vigentes de mas del 5%, siempre que de ello se
derive una afectacién grave en la ecuacién econémico financiera del contrato de tarjeta de crédito;

d) se dicten leyes o decretos que afecten gravemente la liquidez de la plaza local;

e) se dicten leyes o decretos que de alguna forma entorpezcan, impidan y/o encarezcan la gestién de atencién al cliente;

f) se dicten leyes o decretos que regulen las relaciones de trabajo que de alguna forma entorpezcan, impidan y/o encarezcan
excesivamente la gestidn operativa de la Tarjeta de Crédito;

g) se modifiquen los convenios colectivos de trabajo relacionados con la prestacién del servicio de forma tal que repercutan
negativamente en la ecuacién econémico financiera de este Contrato;

h) los proveedores externos del Emisor aumenten sus costos en forma tal que se encarezca la prestacién del servicio.
Respecto del Emisor todas las notificaciones deberan hacérsele al domicilio consignado en la clausula 48 del presente.

Toda notificacién efectuada al Usuario Titular alcanzard y comprendera a los Usuarios Adicionales, no siendo necesario dirigir
notificacién alguna de forma directa a los Usuarios Adicionales.

5. CONSUMO PERSONAL. La Tarjeta de Crédito debe ser usada en relacién a consumos personales y no puede ser usada con fines
comerciales o financieros, incluyendo sin limitar, compra de insumos, bienes de cambio o materia prima para su negocio.

La Tarjeta de Crédito debera ser utilizada para cumplir los fines para los cuales ha sido otorgada, otros usos y sus consecuencias
seran asumidos exclusivamente por el Usuario.

6. PAGO A LOCALES ADHERIDOS. El precio de las compras o de las contrataciones de servicios o seguros que el Usuario realice
en los Locales Adheridos al sistema, seran abonados por el Emisor a los Locales Adheridos respectivos por cuenta y orden del
Usuario.

7. FIRMA Y ACTIVACION. Al momento de recibir la Tarjeta de Crédito, los Usuarios deberan firmar al dorso en el lugar destina-
do a ese fin. Asimismo, a fin de poder utilizar la Tarjeta de Crédito CMR FALABELLA-MASTERCARD para realizar extracciones
de dinero en los Cajeros Adheridos, el Usuario debera obtener una clave PIN. El Usuario debera mantener en secreto su clave
PIN y sera responsable por los dafios que se generen como consecuencia de su divulgacién o extravio.

8. TARJETA PERSONAL. La Tarjeta de Crédito es personal e intransferible, asi como también lo es la clave PIN. Al utilizar la Tarje-
ta de Crédito para la adquisicién de bienes o servicios en los Locales Adheridos, el Usuario deberé entregar su Tarjeta de Crédito para
su examen y confrontacion de datos y exhibir su DNI o cualquier otro documento admitido por el Banco Central de la Republica Ar-
gentina para la acreditacion de identidad en operaciones financieras. La Tarjeta de Crédito sera devuelta al Usuario luego de que éste
coloque su firma en el respectivo comprobante de venta. La misma deberé coincidir con la firma que figura en la Tarjeta de Crédito.
Los comprobantes de venta firmados por el Usuario o los comprobantes que correspondan de acuerdo al tipo de operatoria a través
de la que se perfeccione la adquisicién del bien o servicio por parte del Usuario, significa que fue dicho Usuario quien adquirié la
mercaderia o contraté el servicio. Ello sin perjuicio del derecho a impugnar el resumen de cuenta y demas derechos del Usuario con-
forme a la Ley 25.065.

Adicionalmente, para operaciones determinadas, y a fin de brindar mayor seguridad al sistema, podra ser requerido otro tipo de in-
formacién y/o documentacion al Usuario o implementarse mecanismos alternativos para acreditar la identidad de los Usuarios, como
su identificacién a través de huella dactilar.

9. CONSTANCIA DE COMPRA. La firma de los Usuarios inserta en los comprobantes de venta o en los cupones o la aprobacion del
Usuario por cualquier otro medio permitido (incluyendo medios electrénicos y digitales), autoriza al Emisor a incluir su importe en los
Resimenes de Cuenta. Todo ello sin perjuicio de lo dispuesto en la cladusula 18 del presente contrato y del derecho a impugnar el
resumen de cuenta y demas derechos del Usuario conforme a la Ley 25.065.

10. ARCHIVO. El Usuario autoriza expresamente al Emisor a conservar y reproducir mediante microfilmacién, fotocopiado o proce-
dimientos similares los cupones, comprobantes de adelantos de dinero en efectivo y cualquier otro elemento que sustente los créditos
o débitos de los Resimenes de Cuenta. Asimismo el Usuario autoriza al Emisor a almacenar todos los datos y documentacién presen-
tada para la apertura, mantenimiento y cierre de la cuenta correspondiente a la Tarjeta de Crédito.

11. DERECHO DE LOCALES ADHERIDOS. El Usuario reconoce y acepta que cualquier Local Adherido puede rehusar el uso de
la Tarjeta de Crédito, por deterioro o adulteracion de la misma o cualquier otra causa sustentada en la legislacién vigente.

12. LIMITES. El Emisor podré asignar a cada Tarjeta de Crédito un Limite de Compra, un Limite de Crédito y un Limite
para Adelantos en Efectivo. Los limites seran fijados en pesos.

Limite de Compra: Cada Tarjeta de Crédito tendra asignado un Limite de Compra que es el monto especificado por el Emisor
que no podra ser superado por los Usuarios mediante el uso de la Tarjeta de Crédito. El Limite de Compra comprendera
el monto de la deuda financiada, mas la originada por compras, contrataciones, adelantos de dinero, comisiones, cargos,
tributos y cualquier otro saldo surgido como consecuencia del presente Contrato. El monto del “Limite de Compra” incluye los
montos correspondientes a la “Linea de Crédito”, las “Lineas de Créditos Adicionales” y “La Linea de Crédito para adelantos de
dinero en efectivo”. El monto del “Limite de Compra” serd de




El Limite de Compra puede ser igual o superior al Limite de Crédito. La diferencia con éste sera considerada como operacién no
financiable.

El Usuario autoriza al Emisor a establecer “Limites de Compra Adicionales” para cada uno de los Usuarios Adicionales.

En caso que el Emisor considere oportuno establecer en el sistema Limites de Compra Adicionales, los mismos seréan habilita-
dos a solicitud del Usuario Titular. El Limite de Compra es comun para los Usuarios Titulares y los Usuarios Adicionales, por lo
que la porcién de tal Limite que utilice cualquiera de los Usuarios Adicionales se restara del Limite de Compra de los Usuarios
Titulares y viceversa.

Limite de Crédito: Es el importe maximo que el Emisor permite financiar al Usuario. Este limite participa del célculo del pago
minimo mensual. El Limite de Crédito sera de

Limite de Adelantos en Efectivo: Es el importe maximo permitido de extracciones en efectivo que el Emisor permitira con-
forme calificacion crediticia del Usuario Titular. Es acumulativo, de manera tal que una vez agotado, los Usuarios no podran
obtener nuevos adelantos de efectivo hasta tanto no se hayan cancelado los adelantos anteriores y aplicado los pagos corres-
pondientes, atn cuando hubiera transcurrido un cierre de cuenta. Limite para Operaciones en Cuotas: Es el importe maximo
permitido de operaciones en cuotas que el Emisor permitirad conforme calificacién crediticia del Usuario Titular. Al igual que el
limite para adelantos en efectivo, es acumulativo.

El Emisor podra ampliar el Limite de Compra, el Limite de Crédito, los Limites de Créditos Adicionales, el Limite para Adelantos en

Efectivo y el Limite para Operaciones en Cuotas en cualquier momento. En aquellos casos en que la ampliacién sea de caracter per-
manente no sera necesario informar en forma previa al Usuario.

Es obligacién, tanto del Usuario Titular como de el/los Usuario/s Adicional/es utilizar las Tarjetas de Crédito sin superar los
montos maximos establecidos en la presente cldusula.

13. AUTORIZACIONES. Las autorizaciones para las operaciones realizadas en exceso de los limites establecidos, obligan a los
Usuarios al pago, bajo las mismas condiciones que las operaciones efectuadas dentro de los limites descriptos en la clausula
12 del presente Contrato, con la salvedad que se efectua en la presente clausula.

En caso de que los Usuarios superen el Limite de Compra fijado a su respecto, deberan cancelar el saldo en exceso de dicho
monto maximo dentro de las 48 horas de la fecha en que se produjo la superacién del referido Limite de Compra, sin necesidad
de interpelacién judicial o extrajudicial alguna.

14. EXCESO. Sin perjuicio de lo establecido en la cldusula anterior, ante la superacién del “Limite de Compra” el Emisor podra
rechazar las operaciones realizadas en exceso de dicho importe.

15. COMISIONES Y CARGOS. El Usuario se compromete a pagar mensualmente al Emisor, la suma que correspondiera en
concepto de: comisiéon por mantenimiento de Cuenta que comprende el precio asociado al servicio de mantenimiento y
administracion de la cuenta de tarjeta de crédito, cargo por gestién de cobranza, premio por seguro de vida e invalidez sobre
saldo deudor, cargo por utilizacién de cajero automatico, comisién por emisién/renovacién de Tarjeta de Crédito, comision
por reposicion de Tarjeta de Crédito, y comision por participar en programa de puntos. A los importes de las comisiones y
cargos anteriormente detallados se debe adicionar el impuesto al Valor Agregado, cuando sea aplicable. El Emisor podra
renunciar a cobrar parte o el total de las comisiones y cargos mencionados precedentemente por uno o varios periodos deter-
minados, sin que ello implique una renuncia definitiva a cobrar dichas comisiones y cargos por los restantes periodos. Todas
las comisiones, cargos y precios aqui indicados se detallan en el Anexo | al presente, que forma parte integral de este
Contrato.

16. EFECTOS. Las comisiones y los cargos facturados conforme lo establecido en la cldusula precedente no constituyen
montos financiados y no devengaran intereses sino en caso de falta de pago y a partir del dia del vencimiento del
plazo establecido para el pago del Resumen de Cuenta en el que hayan sido incluidos.

17. LIQUIDACION. Las liquidaciones de las operaciones correspondientes a los periodos mensuales se realizaran hasta quince (15)
dias antes de la fecha de vencimiento elegida por el Usuario.

18. EMISION DE RESUMEN. Mensualmente, el Emisor remitira al domicilio y/o al correo electrénico del Usuario Titular, el Resumen
de Cuenta con el detalle de los débitos, cargos, gastos, comisiones, impuestos a cargo del Usuario y todo otro concepto que, de acuer-
do al presente Contrato, se encuentre a cargo del Usuario. El Resumen de Cuenta notificado por via electrénica tendré los mismos
efectos que aquél enviado al domicilio del Usuario. Si el Resumen de Cuenta no llegase a poder del Usuario por cualquier causa,
imputable o no al Emisor, subsistira la responsabilidad del Usuario de pagar el importe determinado en el mismo en su fecha
de vencimiento. De no recibir el Resumen de Cuenta aludido, el Usuario se obliga a informarse en tiempo oportuno y cuantas
veces sea necesario, en cualquier oficina comercial del Emisor, o a través del canal de comunicacién telefénica que el Emisor
ofrezca, durante las 24 horas del dia, acerca de la fecha de vencimiento del plazo referido a fin de hacer efectivo el pago de lo
que resulte, independientemente de la recepcién o no del Resumen. Los datos referidos a la linea telefénica habilitada a tal fin
se comunicaran a los Usuarios en los Resimenes de Cuenta mensuales y en documentacién que les sea periédicamente remi-
tida. Este sistema de consulta que el Emisor pone a disposicion del Usuario Titular y el/los Usuario/s Adicional/es, responde al
deber de cooperacién de éstos, que rige en la materia y que por ende no excusa el no pago, en tiempo y forma. En todas las



oficinas comerciales del Emisor, existiran registros de los Resimenes de Cuenta de los usuarios de la Tarjeta de Crédito.
19. ADHESION. El Usuario conoce y acepta que podran adherir al sistema de Tarjeta de Crédito CMR FALABELLA / CMR FALA-
BELLA-MASTERCARD Locales Adheridos situados en el extranjero.

20. PRELACION DE PAGOS. Todos los pagos efectuados para la cancelacion de los saldos incluidos en el Resumen de Cuenta seran
imputados respetando siempre el siguiente orden; 1°) comisiones, cargos, gastos, impuestos e intereses en pesos; 2°) comisiones,
cargos, gastos, impuestos e intereses en ddlares; 3°) saldos financiados en pesos; 4°) saldos financiados en délares; 5°) compras del
periodo en pesos; 6°) compras del periodo en ddlares.

21. PAGO. La ausencia del Usuario de su domicilio no lo exime del cumplimiento en tiempo y forma de las obligaciones emergentes
de este Contrato.

22. CONTENIDO DEL RESUMEN. El contenido del Resumen de Cuenta se tendra por reconocido y aprobado si no fuera ob-
servado por el Usuario Titular de conformidad con el régimen de impugnacién regulado en el Titulo I, Capitulo X de la Ley
25.065. En el caso de la no recepcion del Resumen por parte del Usuario, se entiende que el plazo impugnativo corre a partir
del vencimiento de que se trate.

23. PAGO DE RESUMEN. El Resumen de Cuenta incluird los montos relativos a las compras y contrataciones cuyas facturas sean
recibidas por el Emisor hasta quince (15) dias antes del vencimiento pactado para su pago. Los montos detallados en el respectivo
Resumen de Cuenta deberan ser abonados dentro de los 5 (cinco) dias de notificado el Resumen de Cuenta en las condiciones
fijadas en el mismo. Los pagos realizados por el Usuario no podran ser inferiores al monto establecido como Pago Minimo, el
que serd de hasta 90% del monto adeudado de conformidad con el respectivo Resumen de Cuenta. El Resumen de Cuenta se
entendera cancelado cuando el valor expresado sea efectivamente percibido por el Emisor.

24. FORMA DE PAGO. Los pagos seran efectuados por el Usuario en los lugares habilitados por el Emisor a tal efecto, que
seran informados periédicamente a los Usuarios.

25. MONEDA EXTRANJERA. Las operaciones en moneda extranjera se regiran por la legislacién vigente y en especial por el articulo
31 de la Ley 25.065. El titular podra cancelar sus saldos en la moneda extranjera o en la de curso legal en el territorio de la Republica
al valor al tiempo del efectivo pago del resumen.

26. TASAS DE INTERES. Las tasas de interés seran nominales anuales, y los intereses resultantes seran pagaderos a sus respec-
tivos vencimientos. Las tasas de interés aplicables al presente Contrato se detallan en el Anexo I.

La falta de pago del monto correspondiente al Pago Minimo indicado en los respectivos Resimenes de Cuenta, en las fechas
consignadas como fechas de vencimiento, hara incurrir en mora al Usuario y a el/los Codeudor/es, en su caso, de pleno derecho
y sin necesidad de interpelacién judicial o extrajudicial alguna, devengando la obligacién intereses punitorios.

El Usuario autoriza expresamente al Emisor a facturar el importe correspondiente a intereses financieros, punitorios (de ser aplicables)
y aquellos que correspondan por el otorgamiento de adelantos de dinero en efectivo.

27. ACREDITACION. En el supuesto que la fecha de acreditacién de los importes abonados por el Usuario al Emisor resultara
posterior a la del vencimiento consignado en el respectivo Resumen de Cuenta por razones no imputables al Emisor, se deven-
garan los intereses punitorios consignados en la clausula 26 del presente Contrato.

28. FALTA DE PAGO. Ante la falta de pago de alguno de los Restiimenes de Cuenta o de recibirse pago menor al monto corres-
pondiente al pago minimo, el Emisor adoptara las medidas necesarias para resguardar sus acreencias, entre otras, la inhabili-
tacién preventiva de las Tarjetas de Crédito del Usuario Titular y de el/los Usuario/s Adicional/es, comunicando tal circunstancia
mediante los boletines protectivos o comunicaciones que cumplan similar efecto y/o solicitando a los Locales Adheridos la
retencion de las Tarjetas de Crédito. A tal fin, el Usuario autoriza que los Locales Adheridos retengan la Tarjeta de Crédito al
momento de su presentacion, en el evento de que el Emisor haya dispuesto su inhabilitacién. En tal caso, el Local Adherido
debera otorgar al Usuario el recibo correspondiente. La inhabilitacién de la Tarjeta de Crédito impedira, durante el plazo por
el que la misma sea dispuesta, el ejercicio por parte del Usuario de los derechos previstos en el presente Contrato. La Tarjeta
de Crédito permanecera inhabilitada hasta tanto sea saldado el monto impago. La inhabilitacion de la Tarjeta de Crédito no
eximira al Usuario de la obligacién de cumplir con las obligaciones consagradas en el presente Contrato. La mora se producira
de pleno derecho, y operara la caducidad automatica de los plazos acordados, siendo exigible la totalidad de lo adeudado.

29. VIA EJECUTIVA. El importe de los saldos deudores impagos de los Restimenes de Cuenta con mas sus intereses moratorios
y punitorios y todos los gastos, comisiones e impuestos devengados por cualquier concepto podra ser perseguido por el Emi-
sor contra los suscriptores de la presente, mediante la preparacién de la via ejecutiva, de conformidad a lo prescripto por el
articulo 39 Ley 25.065.

En caso que la legislacion permitiera que los saldos deudores de Tarjeta de Crédito constituyan titulo ejecutivo, los saldos
deudores emergentes del presente Contrato tendrén tal caracter.



30. SALDOS. Los saldos acreedores que eventualmente se generen a favor del Usuario no se actualizarén ni devengaran intere-
ses de ningun tipo. Tales saldos podran ser aplicados por el Emisor a compensar saldos deudores que el Usuario pudiera tener
como consecuencia del desenvolvimiento del presente Contrato.

31. BIENES EXCLUIDOS. El Usuario acepta que los Locales Adheridos pueden disponer que no todos los bienes y/o servicios
comercializados estén sujetos a financiacién.

32. PERDIDA. En caso de extravio, hurto, robo o cualquier otro modo de apoderamiento o uso ilegitimo por un tercero de la
Tarjeta de Crédito en cuestién, el Usuario queda obligado a denunciar ante el Emisor tal circunstancia inmediatamente y no
mas alla de las 24hs de producido el hecho. Dicha denuncia podra efectuarse personalmente o de manera telefénica. Una vez
recibida por parte del Emisor la denuncia respectiva, el Usuario dejaré de ser responsable de los consumos efectuados con
la tarjeta, salvo dolo o culpa grave. Adicionalmente, sin perjuicio de lo sefialado anteriormente el Usuario debera efectuar la
denuncia ante la autoridad policial, de seguridad, y/o judicial correspondiente, y acreditar tal circunstancia al Emisor dentro
de las setenta y dos (72) horas de haber efectuado la denuncia policial. Si posteriormente, el Usuario, recupera la Tarjeta de
Crédito debera comunicarlo por escrito, abstenerse de utilizarla y entregarla de inmediato al Emisor conjuntamente con la
comunicacién precitada. El canal de comunicacién telefénica, que funciona en la modalidad descripta en la cldusula 18 del pre-
sente Contrato, actuara como sistema de denuncias ante sustracciones y/o pérdidas de Tarjetas de Crédito, el que identificara
y registrara cada una de ellas, con hora asignandole un nimero de denuncia, el que serd comunicado en el acto al denunciante.
El Usuario no asumira costo alguno por la denuncia.

33. IDENTIFICACION. El Emisor podra cambiar, en caso de robo, hurto, extravio o por razones tecnolégicas la Tarjeta de
Crédito del Usuario y su respectivo numero. El Usuario quedara notificado de dicha modificacién por la recepcién de la nueva
Tarjeta de Crédito. El reemplazo de la Tarjeta de Crédito o de su nimero no importara una modificacién del presente Contrato.

34. IMPUESTOS. Los impuestos, tasas y gravamenes de naturaleza tributaria actualmente vigentes o que se creen en el futuro y

que recaigan sobre (i) el Usuario, (ii) las compras de bienes o servicios y demas consumos efectuados mediante la
Tarjeta de Crédito, (iii) los intereses de financiacién, (iv) el presente documento, asi como los impuestos al valor agregado,
de sellos o similares sobre las comisiones, cargos e intereses que se facturen al Usuario, y los que se generen como
consecuencia o en ocasion de actos tendientes al cobro y ejecucién de las deudas emergentes de este Contrato, estaran a
cargo exclusivamente del Usuario, autorizando éste al Emisor a incluir el importe de los mismos en los correspondientes
Resumenes de Cuenta.

35. RESOLUCION. El Usuario Titular puede resolver el presente Contrato en cualquier momento, sin invocacién de causa,
sea durante la vigencia del Contrato original y/o bien su/s prérroga/s, comunicando tal decisién por escrito a través de
un medio fehaciente al Emisor al domicilio consignado en la cldusula 48 del presente. La resolucién solicitada por el
Usuario Titular sélo serd efectiva a partir de la recepcién por parte del Emisor de la correspondiente notificacién fehaciente
efectuada por el Usuario, sin perjuicio de que las compras, comisiones, cargos, intereses y gastos pendientes de
liquidacién se seguiran cargando a su cuenta, hasta su pago cancelatorio. En caso de resolucién del Contrato, el Usuario
debera abonar el Resumen de Cuenta en un solo pago el cual incluird la totalidad de débitos, cargos, gastos,
comisiones, impuestos a cargo del Usuario y todo otro concepto que, de acuerdo al presente Contrato, se encuentre a
cargo del Usuario pendiente de pago, asi como todas las cuotas pendi- entes de pago de todos los bienes comprados
financiados descontados los intereses respectivos por haber quedado limitada la financiacién como consecuencia de la
terminacién del contrato.

36. RESCISION. El Emisor podra rescindir automaticamente el presente Contrato, sin necesidad de interpelacién judicial o
extrajudicial y sin perjuicio de su derecho a reclamar los correspondientes dafios y perjuicios, ante la configuracién de los
siguientes supuestos: a) Mora en el pago de un Resumen de Cuenta. b) Si el Usuario Titular, el/los Usuario/s Adicional/es y/o el/
los Codeudor/es estuviese inhibido, embargado, solicitase su concurso preventivo, solicitase su propia quiebra o ésta le fuese
decretada por cualquier causa, concertase acuerdos extrajudiciales, librase cheques sin provisién de fondos, fuese inhabilitado
para ser titular de cuenta corriente o declarado incapaz o falleciese. c) El suministro por parte del Usuario Titular, de el/los
Usuarios Adicional/es y/o de el/los Codeudor/es de informacién falsa o inexacta. d) Que el Usuario exceda el Limite de Com-
pra. e) Cambio de domicilio de los Usuarios sin aviso. f) Las demas causales previstas en la Ley 25.065, por las disposiciones
vigentes, y en el Contrato. En los casos precedentemente mencionados, se producira la mora de pleno derecho, y se operara
la caducidad automatica de los plazos acordados, siendo exigible la totalidad de lo adeudado.

37. INTRANSFERIBILIDAD. Las Tarjetas de Crédito son intransferibles.

38. RESPONSARBILIDAD. Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 43 in fine de la Ley 25.065, el Usuario no podra cuestio-
nar, suspender o demorar el pago deds comisiones, cargos y saldos deudores que surjan de los Restimenes de Cuenta, aunque
no reciba el objeto adquirido, lo reciba deteriorado, lo rechace, no le brinden el servicio contratado, o interpusiera reclamo o
accion legal contra el Local Adherido por causa de las mercaderias adquiridas o los servicios prestados. Losreclamos
deberan efectuarse ante el Local Adherido en el cual se haya efectuado la compra o solicitado el servicio y seran de
exclusiva cuenta del Usuario.



39. PROMOCIONES DE TERCEROS. Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 43 in fine de la Ley 25.065, en caso que los
Locales Adheridos decidan implementar descuentos, sistema de bonificaciones o premios para los Usuarios, el otorgamiento
de tales beneficios se encontrara a exclusivo cargo de los respectivos Locales Adheridos.

40. NOTIFICACIONES MEDIANTE RESUMEN. El Usuario presta conformidad para que toda notificacién que corresponda reali-
zar en virtud de lo establecido en el presente Contrato, incluyendo sin limitacién las modificaciones al mismo, sea efectuada a
través de los Resimenes de Cuenta. A los efectos del presente Contrato se considerarad que el Resumen de Cuenta constituye
un medio fehaciente de notificacién.

41. DOMICILIO. Todas las notificaciones se consideraran validas si son dirigidas al domicilio constituido por el Usuario en el
presente Contrato, o el que en el futuro fije de conformidad con el procedimiento establecido en la presente clausula, y/o a
la direccién de correo electrénica indicada por el Usuario. El Usuario tendréa la obligacién de notificar por escrito, por medio
fehaciente al domicilio consignado en la clausula 48 del presente, todo cambio de domicilio, correo electrénico y/o teléfono,
subsistiendo el/los domicilio/s denunciado/s ante toda notificacién judicial y/o extrajudicial, derivada del desarrollo de la rela-
cion contractual surgida del presente Contrato. El cambio de domicilio, correo electrénico y/o teléfono producira su efecto
a partir de la liquidacién siguiente a la realizacién del cambio o a los 15 dias de la fecha en que fuera notificado al Emisor.
El Usuario sera responsable de los eventuales perjuicios causados a terceros y/o al Emisor, debido al incumplimiento de la
referida obligacién.

42. CESION. El Emisor queda facultado para a) transferir total o parcialmente sus obligaciones bajo el Contrato sin requerir la
conformidad de ningtin Usuario ni Codeudor, lo que se notificard mediante constancia en los Resiimenes de Cuenta; b) ceder o
transmitir fiduciariamente los derechos crediticios emergentes de su relacién con el Usuario Titular, el/los Usuario/s Adicional/
es y de el/los Codeudor/es, total o parcialmente, en los términos de los articulos 70 a 72 de la Ley 24.441 y sin necesidad de
notificacién por acto publico.

Asimismo, el Usuario Titular, el/los Usuario/s Adicional/es y el/los Codeudor/es autorizan al Emisor para designar a otras per-
sonas juridicas o naturales para que administren la Tarjeta de Crédito.

43. DECLARACION JURADA. Los datos consignados en el presente Contrato y en cualquier otro documento que hubiera sido
entregado al Emisor en razén de esta contratacion, revisten el caracter de declaracién jurada, asumiendo los Usuarios la o-
bligacién de notificar toda modificacién de los mismos dentro de las setenta y dos (72) horas de producida dicha modificacién,
cualquier falsedad u omisién que se constate, sera causal de resolucién contractual.

El Usuario autoriza a que el Emisor verifique toda la informacién brindada, incluyendo la posibilidad de requerir a sociedades
de informacién crediticia informes o reportes con respecto a su historial crediticio. La informacién solicitada en virtud del
presente Contrato debe ser suministrada por el Usuario como condicién necesaria para el ejercicio de los derechos en él es-
tablecidos.

Adicionalmente, el Usuario consiente y autoriza a que el Emisor le envie periédicamente informacién sobre promociones espe-
ciales, ofertas exclusivas de productos e informacién sobre Locales Adheridos al sistema.

Si el Usuario no desea recibir este tipo de informacién podré comunicar tal circunstancia por escrito al Emisor.

Asimismo, a través de las referidas comunicaciones el Emisor podra recabar informacién sobre el Usuario.

El Usuario presta su consentimiento para que los datos recabados por el Emisor en cumplimiento o con ocasién de este Con-
trato o a través de otra documentacion enviada en el marco del presente Contrato, sean almacenados en una base de datos
administrada por el Emisor ubicada en . El Emisor podra modificar este domicilio, en cuyo caso
debera notificar al Usuario el lugar en que se encuentre almacenada dicha base de datos, a través del Resumen de Cuenta
correspondiente o por cualquier otro medio fehaciente que el Emisor oportunamente determine.

El Usuario podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion y/o supresién sobre sus datos conforme lo dispuesto por la
Ley 25.326. De acuerdo a lo establecido en la Disposicién 10/2008 DNPDP, la DIRECCION NACIONAL DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES, Organo de Control de la Ley N° 25.326, tiene la atribucién de atender las denuncias y reclamos que se
interpongan con relacién al incumplimiento de las normas sobre proteccién de datos personales. El titular de los datos perso-
nales tiene la facultad de ejercer el derecho de acceso a los mismos en forma gratuita a intervalos no inferiores a seis meses,
salvo que se acredite un interés legitimo al efecto conforme lo establecido en el articulo 14, inciso 3 de la Ley N° 25.326.

El Usuario Titular presta en este acto su consentimiento libre, expreso e informado en un todo de acuerdo con la ley 25.326,
y sus normas reglamentarias, para que: (i) la informacién relativa a su cuenta y aquella recabada como consecuencia de la sus-
cripcién del presente Contrato, en cumplimiento o en ocasién de este o a través de documentacién adicional presentada por
el Usuario incluyendo, sin limitacién, calificaciones crediticias y preferencias de compras, pueda ser transferida por el Emisor
al Banco Central de la Republica Argentina y, en su caso, a la administradora del sistema; (ii) la informacién referida en esta
clausula pueda ser cedida y/o transferida a sociedades controladas, controlantes o vinculadas al Emisor, sean estas nacionales
o extranjeras, con fines publicitarios, promocionales, de marketing, de procesamiento o de gestién del servicio estipulado bajo
este Contrato.

Las acciones publicitarias antes referidas podran ser realizadas a través de mensajes de texto, mailing y/u otros medios de
comunicacién.




44. FIANZA. El Usuario Titular es responsable por todas las obligaciones emergentes de este Contrato, incluyendo aquellas
originadas en el uso de la/s Tarjeta/s de Crédito Adicional/es extendida/s en favor de el/los Usuario/s Adicional/es por él
autorizado/s. Por su parte, los Usuarios Adicionales se constituyen, por el sélo hecho de la suscripcién de la presente, en co-
deudores solidarios, lisos, llanos y principales pagadores, por todas las obligaciones emergentes del uso de todas las Tarjetas
de Crédito, en ambos casos, en los términos y con el alcance del articulo 2013 del Cédigo Civil y concordantes.

45. FIADOR. El abajo firmante se constituye en Codeudor solidario, liso, llano y principal pagador por el total de las obliga-
ciones que emergentes de este Contrato, incluyendo pero sin limitar, las originadas, tanto por el Usuario Titular como por el/
los Usuario/s Adicional/es actuales o futuros, sin restricciones ni limitaciones de ninguna indole, incluyendo gastos, intereses,
honorarios y cuanto mas corresponda. Dicha responsabilidad subsistira durante todo el tiempo de vigencia del Contrato y aun
después de su terminacién por cualquier causa hasta tanto se cancelen las deudas emergentes del Contrato Esta obligacién
abarca a el/los Usuario/s Adicional/es presentes y a el/los futuros que el Usuario Titular pueda autorizar a operar.

46. USUARIOS ADICIONALES. El Usuario Titular asume plena responsabilidad por las adquisiciones de bienes, servicios y/o Adel-
antos en Efectivo que pudieran efectuar quienes fueren Usuarios Adicionales por expreso pedido del Usuario titular y debidamente
autorizados por el Emisor.

47. El Usuario autoriza al Emisor a contratar a cargo del Usuario, si el Emisor lo considera necesario (ver cldusula 15), un seguro
de vida individual o colectivo, incluyendo invalidez total y permanente, en garantia del saldo adeudado al fin de cada mes,
incluyendo pero no limitado a, saldos y/o cuotas pendientes de pago, consumos, préstamos y/o adelantos en efectivo, ante la
compaiia de seguros que elija el Usuario entre las seleccionadas por el Emisor indicadas en el Anexo I. El Emisor sera
contratante y beneficiario del mencionado seguro. Conforme a las Resoluciones 9/2004 y 46/2004 de la Secretaria de Coordi-
nacion Técnica y al articulo 2.3.11 del Régimen de Proteccién al Usuario de Servicios Financieros, en este acto el Usuario opta,
marcando con una cruz el casillero correspondiente, entre las Compaiiias de Seguros que figuran en el Anexo | al presente,
para que el Emisor contrate el seguro a que se refiere esta cldusula. El Emisor podré cambiar de compaiiia de seguros en el
futuro, debiendo comunicar tal circunstancia al Usuario a fin de que pueda realizar nuevamente la opcién dispuesta en las
Resoluciones 9/2004 y 46/2004 de la Secretaria de Coordinacién Técnica y el articulo 2.3.11 del Régimen de Proteccion al
Usuario de Servicios Financieros, la cual puede ser llevada a cabo de forma técita (esto es, serd la compaiiia que sugiera el
Emisor en la medida que el Usuario no indique lo contrario). El seguro cubre el saldo deudor de la Tarjeta de Crédito por los
conceptos indicados en la presente clausula al momento de producirse el fallecimiento del Usuario Titular o su invalidez total
y permanente por accidente y/o enfermedad, de acuerdo a condiciones generales y particulares de la péliza. El capital asegu-
rado serd el monto menor entre el saldo adeudado por los conceptos previstos en la presente cldusula y el que figure en la
péliza como méximo individual, que sera informado al Usuario en el resumen de cuenta. La edad maxima de ingreso al seguro
es de 90 afios y la edad méxima de permanencia en el seguro es de 95 afos. El Usuario podra optar por quedar excluido de la
cobertura a que se refiere esta cldusula solamente en caso en que presente al Emisor una péliza de seguro de vida saldo
deudor, que cubra también los riesgos de invalidez total y permanente, por hasta un monto méximo de capital asegurado igual
o superior al previsto en la péliza contratada por el Emisor, de la cual el Emisor sea el beneficiario, en una compaiiia de seguros
que tenga una calificacién equivalente a A o superior segun la calificadora de riesgos Fitch.

El Usuario presta conformidad para que todo dato complementario le sea comunicado mediante los Resimenes de Cuenta.
El Usuario Titular declara actuar en representacién del/los Usuario/s Adicional/es y Codeudor/es y se hace responsable de la
aceptacion por ellos de los términos de la presente clausula.

Las disposiciones del presente son también aplicables para la contratacién del seguro de desempleo, si el Emisor lo conside-
rara pertinente, quedando debidamente autorizado el Emisor por el Usuario en este acto.

48. DOMICILIO/CORREO. A todos los efectos judiciales o extrajudiciales del presente, los domicilios especiales se constituyen,

el Emisor en calle Suipacha N° 1111 Piso 18, Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Reptblica Argentina; el Usuario Titular en

, y el Codeudor en

Asimismo, el Usuario Titular manifiesta que las notificaciones por correo electrénico deberan serle enviadas a
@ siendo plenamente vaélidas y vinculantes a todos los efectos legales.

49. De acuerdo con las exigencias de la ley y reglamentacién del régimen de prevencién de lavado de activos (Ley 25.246 y nor-
mas de la UIF) el Usuario Titular y Usuarios Adicionales declaran bajo juramento que los fondos y valores que se utilizan para
realizar las operaciones que dan lugar al trémite al que se adjunta la presente, tienen y tendran un origen legitimo y provienen de
Obligédndose tanto el Usuario Titular como los Usuarios Adicionales a aportar la documentacién respaldato-
ria que acredite el origen de dichos fondos en cualquier comento cuando el Emisor lo requiera.

50. ACUERDO INTEGRO. Este Contrato representa el acuerdo integro del Emisor y el Usuario Titular sobre las materias aqui con-
templadas y deroga, reemplaza y deja sin efecto cualquier Contrato de Tarjeta de Crédito que el Emisor y el Usuario Titular hubieran
alcanzado con anterioridad.

Cada una de las partes intervinientes, suscribe a continuacién al Contrato de Tarjeta de Crédito , recibe plena conformidad, (i)
copia del contrato firmado y (ii) las tarjetas de crédito solicitadas y autorizadas bajo el presente Contrato de Tarjeta de Crédito.

, de de




Firma del Usuario Titular

Firma del Usuario Adicional 1

Firma del Usuario Adicional 2

Aclaracién

Aclaracién

Aclaracién

Domicilio

Domicilio

Firma del Usuario Adicional 3

Firma del Codeudor

Aclaracién

Aclaracién

Domicilio

-

Firma del Emisor

Maximiliano Vilotta
Apoderado

Domicilio Domicilio

DECLARACION JURADA SOBRE LA CONDICION DE PERSONA EXPUESTA POLITICAMENTE

El/la (1) que suscribe, (2) declara bajo juramento que los datos consignados en
la presente son correctos, completos y fiel expresién de la verdad y que SI/NO (1) se encuentra incluido y/o alcanzado

dentro de la “Némina de Personas Expuestas Politicamente” aprobada por la Unidad de Informacién Financiera, que ha leido.
En caso afirmativo indicar detalladamente el motivo:

Ademas, asume el compromiso de informar cualquier modificacién que se produzca a este respecto, dentro de los trein-
ta (30) dias de ocurrida, mediante la presentacién de una nueva declaracién jurada.

Documento: Tipo (3) N°

Pais y Autoridad de Emision:
CUIT/CUIL/CDI(1) N°:
Lugar y fecha:

Firma del Usuario Titular Aclaracién Domicilio

Certifico/Certificamos que la firma que antecede concuerda con la registrada en nuestros libros/fue puesta en mi/nuestra presencia (1).
Firma y sello del Sujeto Obligado o de los funcionarios del Sujeto Obligado autorizados.

Firma

Aclaracion

Apoderado
Observaciones:

(1) Tachar lo que no corresponda. (2) Integrar con el nombre y apellido del cliente, alin cuando en su representacién firme un apoderado. (3)
Indicar DNI, LE o LC para argentinos nativos. Para extranjeros: DNI extranjeros, Carné internacional, Pasaporte, Certificado provisorio, Docu-
mento de identidad del respectivo pais, segun corresponda.

Folio:
N° Cuenta:

MAYO 2015
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